ALLE IN EINEM BOOT:

| ERWARTUNGSMANAGEMENT, ONBOARDING UND FEEDBACK
FUR EIN GELUNGENES MITEINANDER
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DAS MEER, DAS
SCHIFF UND
DIE
BESATZUNG

® ,No man is an island (John Donne): das

Team, die Organisation und der Markt

® Erwartungsmanagement, Onboarding und
Feedback = Instrumente in

Sozialisierungsprozessen

® Sozialisierungsprozesse: menschliche
Entwicklung findet im Rahmen sozialer

Verbundenheit statt



Onboardingprozessn und in
ﬁ Feedbackgesprdachen?)






- Gut gemac

- Nein, nein! Lassen Sie das mal lieber. Ich kimmere

mich darum.
- Rechnen ist nicht so dein Ding, was?




Positive Emotion
Anabolischer

Zustand
DHEA

Noradrenalin

Aktivierung

a

Adrenalin

Schockstarre

Negative Emotic
Katabolische

Traurigkeit






Personen dafl

®* Welche Instrumente (z.B.

Feedbackboégen) werden genitzt?




srndes Instrument




valuation




Die Riickmeldung

Menschen missen sich sicherfihlen, um
Rickmeldung anzunehmen und mit ihrer Hilfe

wachsen zu konnen.




eiteren
d potenzialférdernden

< ganmen.

s ° Geben Sie Zeit und Raum.




igartigen

einschaft leisten —

otenzialentfaltung

Potenzialentfaltung bekommt einen Sinn,

wenn sie einer Gemeinschaft dient







