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Mannliche ,,Normalbiografie

Lebenslauf

Ablésung vom
Elternhaus

Vorbereitungsphase
Schule/Ausbildung

Aktivitatsphase

Paarbildung Dauerhafte Erwerbstétigkeit

Aufgabe: Dauerhafte Sicherung der
materiellen Reproduktion der Familie

Familiengrindung

Verselbststandigung
der Kinder

Grolelternzeit Ruhephase

Traditionelles Verstandnis von
Familie und Lebenslauf

Weibliche ,,Normalbiografie*

Vorbereitungsphase
Schule/Ausbildung

Aktivitatsphase
Kurze Erwerbstatigkeit

Versorgungsphase

Aufgaben: Reproduktion der
Arbeitskraft durch Erholung und
Versorgung; Soziale Reproduktion
und Eingliederung der Kinder

Wiedereinstiegsphase
Wiedereinstieg in die berufliche
Tatigkeit — abgestimmt auf den
familidren Betreuungsbedarf und die
alternativen Betreuungsmoglichkeiten

Ruhephase

Quelle: Weliler-PolRberg, D./Vomberg, E. (2007): Diskontinuitat in der Erwerbsbiografie
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Wunsch nach Arbeitszeitreduktion fir mehr familiares Erwerbstéatigenquote von Mittern nach Alter des
Engagement bei Vatern (in Prozent) jungsten Kindes (in Prozent)
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Vater gesamt Junge Vater 2006 2015
(18-29 Jahre)

. Kind 1-2 Jahre Kind 2-3 Jahre

Quelle: Forsa 2013, Familie und Wahl, S. 19f., eigene Darstellung




/

Forschungszentrum

FF Familienbewusste Personalpolitik Bedeutung von Familienbewusstsein flr Beschaftigte

Werlin - Bochum

Zustimmung zu der Aussage: ,,Die Familienfreundlichkeit eines Unternehmens... (Deutschland, in Prozent)

...Ist mir mindestens so wichtig wie das Gehalt."

...bestimmt die Wahl meines Arbeitgebers."

...Ist mir so wichtig, dass ich sogar das Unternehmen 60
wechseln wirde." 75
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
m 40- bis 49-Jahrige m 25- bis 39-Jahrige

Quelle: Roland Berger 2014, Die neue Vereinbarkeit; eigene Darstellung
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2019

Sozialisations-

Baby Boomer

1956 -1965
: Sozialisations-

1966 -1980
Erwerbsphase

phase

Generation Y

1981 -1995

Sozialisations-
phase
Sozialisations- Erwerbsphase Ruhestand
phase

2030 — 2050 — 2070 — 2090 —

Generation Z

1996 -heute

1950 — 1970 — 1990 — 2010

Quelle: Klaffke 2014, Generationen-Management. Konzepte. Instrumente, Good-Practice-Anséatze




GENERATION X GEN Z
BABY BOOMER ® o GENERATIONY » >
o = * ; -
Ca. 1968 1978 1993 2008
* Mondlandung . « Fall der Mauer/ Wiedervereinigung « Al-Quaida/ 11. September-Attentat § * Arabischer
: Fruhling
» Willy Brandt * Helmut Schmidt * Helmut Kohl <« Gerhard Schroder = Angela Merkel
____________________ :.___________________-----------._--__--_----_________________5___-------.
» Greenpeace » Tschemobyl-Katastrophe * Rio-Umweltschutzdeklaration : * Fukushima
2 o
* Olkrise » Europaische Union » Euro-Bargeld « Wirtschafts- u. Finanzkrise
* RAF-Terror/ Dt. Herbst « AIDS = Amoklauf von Erfurt » Love Parade-Unfall
» Olympische Spiele » FuBball-Weltmeisterschaft 1990 » FuBball-Weltmeisterschaft 2006 % « FC Bayem
Minchen 1972 . in Deutschland i Triple-Meister
__________________________________________________ DTt Pttt
« Schreibmaschine i « Commodore C64, Personal Computer : *Laptop { -iPad
i i
» Papier-Post i » Telefax, eMemos : » eMail und Internet » Facebook
* Femsprechtisch- { - Tasten-Telefon; schnurloses i * Mobiltelefon ("Handy"), » Smart Phone,
Apparat (Wahlscheibe) i Festnetz-Telefon i SMS WhatsApp
T fceccmccccceccccecccssmee—————— e T
» Kassetten, Walkman » CD, Discman * MP3, iPod » Spotify
H H @HICM

Quelle: Klaffke 2014, Generationen-Management. Konzepte. Instrumente, Good-Practice-Ansatze
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Die Generation Y...

 findet wichtig, dass die geleistete Arbeit etwas Wert ist und fordert Feedback.
 findet ein gutes Gehalt zwar wichtig, ist aber nicht das Kriterium Nr. 1.
 findet, dass dem Unternehmen die Unternehmenskultur wichtig sein muss.

« will von Fihrungskraften und Vorgesetzten respektiert werden.

 |egt Wert auf eine berufliche, professionelle UND persdnliche Weiterbildung.
« will online und mobil informiert werden (Digital Natives).

« arbeitet gerne in Teams und in Netzwerken.

 strebt nach einer guten Work-Life-Balance.

 istimmer offen flr einen Jobwechsel.

Quelle: Kommstoff 2017: https://www.kommstoff.de/2017/04/11/schon-fit-fuer-die-generation-y-wie-unternehmen-mit-strategischer-
kommunikation-und-coaching-der-generationswechsel-gelingt/
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In Unternehmen sind aktuell bis zu
funf Generationen vertreten

unterschiedliche Anspriche und Vorstellungen
der Beschaftigten im Arbeitsleben

.

« ergeben potenzielle Reibungsflachen
bel der Zusammenarbeit
« kodnnen zu Missverstandnissen fihren
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Was fuhrt zu unterschiedlichem Verhalten am Arbeitsplatz bei
unterschiedlichen Altersgruppen?

1. Alters-Effekte

2. Lebensphasen-Effekte

3. Generationen-Effekte

(vgl. Klaffke 2014: Erfolgsfaktor Generationen-Management, S. 8)
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,Generationenkonflikte

« Menschen sehen die Welt nicht, wie sie objektiv ist,
sondern nehmen sie vor dem Hintergrund
der eigenen Sozialisation, der Kultur und vielen weiteren
(individuellen) Erfahrungen wabhr.

- Dadurch entstehen Verzerrungen,

z.B. bei der Bewertung von Situationen und Personen

(vgl. Ries et al. 2010)
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Kennen Sie solche Generationenkonflikte in lhrem
Unternehmen?
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Divergierende Vorstellungen hinsichtlich:

« Mitarbeitenden-/Vorgesetzten-Rolle

« Unternehmensdynamik

 Geschwindigkeit von Karriereprozessen

« Spielraum fur Individualitat/Handlungsspielraum
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Divergierende Vorstellungen hinsichtlich:

a MNitarhAaitAandAan N/AvrnnAncen t2+tAn DAIllA

Vereinbarkelt von
Familie und Beruf

w \.JIJICIIQUIII TUl 1rituivivuualiltausli IQIIUIUIIHOO'JICIIQUI”
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Wie kdnnen Unternehmen dem begegnen?

Bedarfserhebung (Befragung, MA-Gesprache...)
Information und Kommunikation tber die Malihahmen
Akzeptanz und Wertschatzung verschiedener Lebensmodelle

Passgenauigkeit und Flexibilitat

Frihzeitige Einbindung der Fihrungskrafte

Generationenubergreifende Mentoringprogramme und Workshops
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Bedarfserhebung (Befragung, MA-Gesprache...)

Information und Kommiinil~+:-

«u1 runrungskrafte

J

Generationenubergreifende Mentoringprogramme und Workshops
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Intergenerative Zusammenarbeit als ganzheitliches Konzept
Im Unternehmen

Intergenerative Zusammenarbeit

Job-Rotation
Tandems/Mentoring
Karriereplanung
New Office-Konzepte
Beschaftigungsmodelle

Offene
Wertediskussion, die
Verstandnis und
Respekt fordert

Wertschéatzung durch
Fuhrungskrafte
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Intergenerative Zusammenarbeit als ganzheitliches Konzept
Im Unternehmen

Intergenerative Zusammenarbeit

Dialog Leistung Kultur
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» Souveranitat = Leistungswille = gute (akademische)

= (Management-)Erfahrung = Offenheit fur Neues Ausbildung

» Kollegialitat = Verlasslichkeit = (digitale)

= Vernetzungim » Anschlussfahigkeit sowonhl Kommunikationsfahigkeiten
Unternehmen an die Generation Y sowie = Ergebnisorientierung

» soziale Kompetenz auch an die Baby Boomer = Engagement
= Kreativitat

Die Starken-Komplementaritat der einzelnen Generationen verspricht ein
hohes Wirkpotenzial gemischter Teams, stellt aber auch eine zentrale
Herausforderung bei der Fiihrung multi-generationaler Teams dar.
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Studien zeigen:

« Altersdiversitat fuhrt bei einem ,,guten® Teamklima zur
Steigerung von Innovation sowie zum Abfall von Burnout,...

« \..bei einem ,,schlechten* Teamklima treten jedoch gegenlaufige
Effekte auf und es kann zu einem Abfall der Gruppeneffektivitat
kommen.

(vgl. Ries et al. 2010)
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Transaktionale Fihrung Transformationale Flihrung

« Vorgesetzter-Mitarbeiter-Verhaltnis « Spricht den ,ganzen Menschen® und

* Prinzip der Transaktion von ,Jhohere Bedurfnisse® an
Leistung und Belohnung « setzt auf ideelle Werte
(z.B. in Form von Geld, « weckt Begeisterung

Weiterbildung, Beforderung) _ -
Elemente: Charisma, Inspiration,

Elemente: Mitarbeitendengesprache, intellektuelle Stimulierung,
Zielvereinbarungen, Feedback individuelle Ansprache

- spricht v.a.
- Belohnungssystem ist begrenzt

(FlieRbandarbeit),
- erfordert FK-Training und emotionale

Bindung an FK

(vgl. Kast 2014: Herausforderung Fuhrung, S. 241;)

ZI EL 9 Erganzung der transaktionalen Flihrung
um Elemente der transformationalen Fiuhrung
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Kultur
FUhrungskréafte
Generationenubergreifende Teams/Mentoring

Weiterbildungs- und Entwicklungsmaoglichkeiten schaffen

Alle einbeziehen!

Kommunikation Transparenz schaffen!

Zielgruppengerecht kommunizieren!

Seite 25
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

...und viel Erfolg bei der Umsetzung!




